Regulamin promocgji

,,D0-10% na wszystko!”

Regulamin niniejszy precyzuje warunki promocji ,,Do -10% na wszystko!” (,,Promocja”) realizowanej w

sklepie internetowym Symbiosis dostepnym pod adresem https://www.symbiosis.com.pl (,Sklep

internetowy”).

1.
2.

Kto jest Organizatorem Promoc;ji?

Organizatorem Promocji jest Marketing Investment Group S.A. z siedzibg w Krakowie (31-871),
os. Dywizjonu 303 Paw. 1, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie,
XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000521685, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 41.000.000,00 PLN w catosci optaconym, NIP: 675-11-87-580, REGON:
351469736, adres korespondencyijny: ul. Prof. Michata Zyczkowskiego 10, 31-864 Krakéw.

Jakie sg zasady Promocji?

W okresie trwania Promocji Organizator umozliwia klientom Sklepu internetowego uzyskanie
rabatu w wysokosci 10% (stownie: dziesie¢ procent) na wszystkie produkty dostepne w Sklepie
internetowym. Rabat odliczany jest od aktualnej ceny produktdw. Lista Produktéw objetych
Promocja w Sklepie internetowym dostepna jest pod adresem:

https://www.symbiosis.com.pl/do-10-na-wszystko. W Sklepie internetowym rabat 10%

wynikajacy z Promocji zostanie naliczony automatycznie w koszyku. W okresie obowigzywania
Promocji jeden Klient moze zakupi¢ maksymalnie pie¢ produktow tego samego modelu z

wykorzystaniem rabatu, o ktérym mowa powyzej.

Jaki jest okres trwania Promaoc;ji?
Promocja obowigzuje w okresie od godz. 9:00 dnia 9 pazdziernika 2025 r. do odwotania w

Sklepie Internetowym.

Czy moge zwrdcic lub wymienié produkty zakupione w Promocgji?

Tak, w terminie do 14 dni (stownie: czternastu dni) od dnia dokonania zakupu produkty moga
zosta¢ zwrdcone lub wymienione na inne produkty w tej samej cenie, pod warunkiem ze nie
noszg one s$ladéw uzywania. Wymiana jest mozliwa jedynie na inny rozmiar w ramach tego
samego kodu produktu. Zastrzezenie dotyczgce braku sladéw uzywania, o ktérym mowa w

zdaniu pierwszym, nie wytgcza prawa konsumentéw dokonujgcych zakupdw na odlegtos¢ do
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odstgpienia od umowy na warunkach, o ktérych mowa w art. 27 w zw. zart. 34 ust. 4 ustawy z dnia

30 maja 2014 r. o prawach konsumentow (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 287).

Jak zgtosi¢ reklamacje odnosnie zasad Promogji?

Reklamacje zwigzane z uczestnictwem w niniejszej Promocji powinny by¢ zgtaszane w ciggu 14
dni (stownie: czternastu dni) od dnia zakonczenia Promocji na adres korespondencyjny
Organizatora lub na adres e-mailowy: sklep@symbiosis.com.pl. Organizator ustosunkuje sie do
przedstawionych zarzutow w terminie do 14 dni (stownie: czternastu dni) od chwili jej
otrzymania i poinformuje o tym klienta pisemnie na adres podany w reklamacji badz

za posrednictwem poczty elektronicznej, wedtug wyboru klienta.

Co jeszcze nalezy wiedzie¢ o zasadach Promog;ji?

Promocja nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi Organizatora, w tym z rabatem
przyznawanym z tytutu uczestnictwa w Klubie Symbiosis. Tres¢ niniejszego regulaminu jest
dostepna do wglagdu na stronie Sklepu internetowego oraz w siedzibie Organizatora. W
uzasadnionych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego
regulaminu lub zmiany terminu obowigzywania niniejszej Promocji bez uszczuplenia praw
nabytych przez klientéow przed dniem dokonania zmiany. Do wszelkich spraw
nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty zastosowanie powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa.



